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Como falar com a
Mediacao Pedagogica

ou com 0O Professor?

Envie suas duvidas académicas pelo ambiente virtual de
forma simples, organizada e direcionada ao contato correto.

Ol4, Ana Paula Freitas Guimaraes

SEJA BEM
VINDO!

© " Conuistas

VISAO GERAL

Tudo resolvido em 6 passos

Mensagens Nova mensagem Disciplina Papel Contato Enviar

TEMPO MEDIO: 2 MIN ACESSO PELO AMBIENTE VIRTUAL Versdo 2026
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COMUNICACAO ACADEMICA

o
Passo a passo no ambiente virtual UNIMA’S'I FACMA‘IS'

PASSO 1 DE 6

Acesse a area de Mensagens

Na pagina inicial do ambiente virtual, localize o menu lateral e cligue em Mensagens.

i

Ol3, Ana Paula Freitas Guimaraes

Que bom ver vocé aqui.

m Home

QI Disciplinas

¢ Avisos

SEJA BEM
VINDO!

[ Mensagens
9 Conquistas

a Calendario

ONDE CLICAR

Menu lateral - Mensagens. Em telas menores, toque no icone de menu para visualizar as opcoes.
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COMUNICACAO ACADEMICA = B

Passo a passo no ambiente virtual UN’MAId- FAQ\AAK’.

PASSO 2 DE 6

Inicie uma nova mensagem

Na tela de mensagens, clique em Nova mensagem. Depois, na janela de composicao, cliqgue
em Selecionar contatos.

7 Nova mensagem Q

Disciplinas
= P Mensagens (0) Caixa deentrada ~

1" Auvisos - r todas Q

[ Mensagens

£ Novamensagem

o 2
a Selecionar contatos

Assunto*

Enviar a mensagem como cépia oculta ©

q o

Simples 12pt

POR QUE ESSA ETAPA E IMPORTANTE?

A selecdo do contato direciona a mensagem para a pessoa responsavel pela disciplina e pelo tipo
de atendimento escolhido.
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COMUNICACAO ACADEMICA

Passo a passo no ambiente virtual

[ J @
UN’MAIS' FAQ\AAgf.
0O 0 ©® + 5 s

PASSO 3 DE 6

Selecione a disciplina

No campo Cateqgoria, cligue na seta ao lado do curso e marque a disciplina relacionada a

+2 Buscar contatos

j Pedagogia - Inhumas

I D Arte e Educagao (PED.03.2026.1.N-1) I

D Praticas Recreativas e Ladicas (PED.03.2026.1....

D Projeto Integrador: Ludicidade na Educac3o...

D Metodologia Cientifica e Pesquisa...

Selecione uma categc

ATENCAO

Escolha a disciplina correta antes de avancar. Isso ajuda a localizar o mediador pedagdgico ou o
professor correspondente.
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COMUNICACAO ACADEMICA = B

Passo a passo no ambiente virtual UN’MAI#_ FAQ\AA#-
O 0 0 @

PASSO 4 DE 6

Escolha o papel do contato

No campo Papel, selecione Mediador Pedagdégico ou Professor, conforme o atendimento que
VOCé precisa.

+2 Buscar contatos X

Arte e Educacdo (PED.03.2026.1.N-1) 6 X - Mediador Pedagégico 0

Mediador Pedagégico
D Selecionar todos
D Coordenador

D Estudante
D HR  Heloisa Maria Vital dos Reis

D Professor

a Mediacao Pedagdgica ° Professor

Selecione essa opcao quando o contato Selecione essa opcao quando vocé
indicado no seu curso for o mediador. precisa encaminhar a mensagem
diretamente ao docente.
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COMUNICACAO ACADEMICA .

o
Passo a passo no ambiente virtual UN’MAId_ FAQ\AAd-
O 000 6 -

PASSO 5 DE 6

Marque e adicione o contato

Marque o nome do mediador pedagdégico ou professor desejado e cligue em Adicionar

+2  Buscar contatos X
Arte e Educagio (PED.03.2026.1.N-1) @ X v Mediador Pedagégico @ X v Q

D Selecionar todos

HR  Heloisa Maria Vital dos Reis Mediador Pedagégico

(1) contatos selecionados de 1 filtrados Adicionar contatos

CONFIRA ANTES DE CONTINUAR

Verifique se a disciplina, o papel e o nome do contato selecionado estao corretos. Depois, cliqgue em
Adicionar contatos.

UniMais | FacMais ¢ Guia rapido para estudantes 06



COMUNICACAO ACADEMICA

4 =}
Passo a passo no ambiente virtual

UN’MAI?’- F ACMAE’-

PASSO 6 DE 6

Escreva a mensagem e envie

Preencha o assunto. escreva sua mensaaem com clareza e clioue em Enviar.
£ Novamensagem

Heloisa Maria... @

Assunto® I

Davida

o s
gy Selecionar contatos

Enviar a mensagem como cépia oculta ©

(') (&4 Simples 12pt B 1
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Digite sua mensagem

[l]J cancelar m

Antes de enviar PRAZO MEDIO

1 Use um assunto objetivo. Resposta da Mediacéo
Pedagdgica em
2 Informe a disciplina e a atividade. aproximadamente:

3  Explique a duvida com clareza.

3 dias

uteis

Anexe um print ou arquivo, se necessario.

O Mensagem enviada!

Acompanhe a resposta na sua caixa de mensagens do ambiente virtual.
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