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INFORMAGCOES INSTITUCIONAIS

D Onde encontro informagdes sobre meu curso e minha vida académica?

No site da UniMais | FacMais (www.unimais.edu.br) é possivel acessar as noticias,
regulamentos e atualizag¢des institucionais.

Todas as informagdes académicas (disciplinas, notas, faltas, hordrios, histérico e
documentos) estdo disponiveis no Portal do Aluno, através do SEl (sei.facmais.edu.br),
disponivel também para Android e 10S. O login inicial é o seu CPF e senha CPF (sem
pontos e tracos).

Seu e-mail institucional e login no SEI sdo enviados no seu e-mail pessoal no momento da
sua matricula.

3) Quais setores estao disponiveis para atendimento ao aluno?

Central de Atendimento ao Discente (CAD): através do 0800 482 0000, para duvidas de
requerimentos, financeiro, bolsas e demais assuntos administrativos.

Coordenacdo de Curso: apoio pedagdgico, suporte académico, através do e-mail da
coordenacgdo ou agendamento presencial.

Para facilitar seu atendimento, vocé pode encontrar o e-mail da coordenacgdo do seu curso
ou acessar a plataforma de agendamento pelo link: https://agendamento.facmais.edu.br/

Nucleo de Apoio do Discente (NUAD): atendimento psicopedagdgico
Nucleo de Pesquisa e Inovacdo (NUPI): iniciacdo cientifica e extensdo.
Coordenacdo de Estagio: acompanhamento dos estdgios obrigatdrios e ndo obrigatérios

Ouvidoria: registro de criticas, elogios e sugestdes, atraves do e-mail
ouvidoria@facmais.edu.br.

Af-
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MATRICULA E REGISTROS ACADEMICOS

E) Como é realizada a matricula a cada semestre?

A matricula é realizada de forma online, pelo Portal do Candidato no SEI, mediante
entrega da documentagdo obrigatéria prevista no Edital do Processo Seletivo, assinatura
do contrato e pagamento da primeira parcela da semestralidade do curso.

A rematricula ocorre todo semestre e é realizada pelo Portal do Aluno, no SEl, de acordo
com o calenddrio académico. Apds o aceite do contrato e pagamento da primeira parcela
da semestralidade, o aluno se torna ativo para o préximo semestre letivo.

ﬂ-) O que acontece se a rematricula nao for realizada?

O discente entra em condi¢cdo de abandono de curso e é desvinculado da instituigdo. O
discente que deseje retornar, poderd entrar em contato com a Central de Atendimento
para solicitar informagdes para seu reingresso.

E) E possivel trancar a matricula?

Sim, mediante solicitagdo via Portal do Aluno, no SEl, dentro dos prazos do calenddrio
académico, por até até trés semestres (dois consecutivos e um ndo), desde que j& tenha
concluido pelo menos um periodo do curso, exceto para o curso de Medicina, no qual o
discente deverd ter finalizado dois semestres do curso. O discente também precisard estar
sem pendéncias financeiras para realizar o trancamento da matricula.

@ E se eu desejar cancelar ou desistir do curso?

Pode ser solicitado pelo Portal do Aluno, no SEl, desde que ndo haja pendéncias
financeiras ou documentais.

D Posso me transferir para outro curso?

Sim, através do requerimento de transferéncia interna, pelo Portal do Aluno, no SEI.




ORGANIZACAO ACADEMICA

9 Quais sao os horarios regulares de aula?

- Turno Matutino: 08h as 12h (curso de Medicina e demais cursos contraturno)

- Turno Vespertino: 14h as 18h (curso de Medicina e demais cursos contraturno)
- Turno Noturno: 18nh50h as 22h

- Sdbados: 08h as 17h (atividades especificas)

2) Como é realizado o acesso na instituicao?

A entrada do discente na UniMais ocorre através de reconhecimento facial. O discente
matriculado deve realizar seu cadastro através do link: https:/fotos.unimais.edu.br, com
prazo de 72h Uteis para validacdo.

19) Qual o limite de faltas permitido?

A frequéncia minima obrigatéria é de 75% da carga hordria total da disciplina.
Ultrapassar esse limite resulta em reprovacao por faltas.

1\1) Como acompanho minhas notas e frequéncia?

Exclusivamente pelo Portal do Aluno, no SEI.

1\2) O que acontece se perder uma avaliagao?

A solicitacdo de segunda chamada deve ser realizada pelo Portal do Aluno, no SEI, dentro
do prazo estabelecido no calenddrio académico, mediante requerimento individual por
disciplina.

1\3) Posso solicitar revisao de notas?

Sim, em até 3 dias Uteis apds a divulgagdo do resultado da sua avaliagdo,
mediante requerimento no Portal do Aluno, no SEL.

Af-
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DOCUMENTOS E REQUERIMENTOS

1\4) Como emitir histdricos, declaracoes e atestados?

Alguns documentos podem ser emitidos automaticamente ou devem ser solicitados por
requerimento pelo Portal do Aluno, no SEI.

1\5) Como atualizar dados pessoais e documentos?

Alteracoes de endereco, telefone ou informacdes cadastrais devem ser feitas via Portal do
Aluno no SEL.

ASSUNTOS FINANCEIROS

16) Onde buscar orientacgdes financeiras?

Através do telefone 0800 482 0000 da Central de Atendimento ao Discente (CAD),
selecionando a op¢do Departamento Financeiro ou via e-mail: financeiro@facmais.edu.br

17 )onde posso realizar o pagamento das parcelas?

No SEI e no aplicativo Meu Arco ou pelo e-mail cadastrado, onde os boletos sGo enviados
10 dias antes do vencimento

'LS) Quais formas de pagamento estao disponiveis?

Boleto bancdrio, pix, cartdo de crédito (verifique as condicdes disponiveis no sistema).

19 Quais programas de financiamento, bolsas ou demais descontos estao
disponiveis?

A UniMais participa de programas como FIES, ProUni e PROBEM nos drgdos
governamentais, possui convénios de descontos com empresas parceiras e financiamento
bancdrio em parceria com o Bradesco.

Af-
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JORNADA ACADEMICA

Z\(D Onde encontro o horario de aulas?

O hordrio das aulas estd disponivel no site institucional e no Portal do Aluno, no SEI.

2\1) O que é a Plataforma A?

A Plataforma A é um Ambiente Virtual de Aprendizagem que apoia as aulas presenciais e
online, permitindo a comunicagdo entre docentes e discentes, a disponibilizacdo de
materiais e a organizagdo das atividades. O acesso é feito pelo Portal do Aluno, no SEl ou
baixar o aplicativo Plataforma A na Appstore ou Playstore .

2\2) Como ocorrem as disciplinas online?

As disciplinas online sdo realizadas na Plataforma A. Nesse espaco, vocé terd acesso a
conteudos postados, atividades avaliativas e aulas sincronas conduzidas pelos docentes.

2\3) Se estou com dificuldades na disciplina online, quem pode me ajudar ?

Vocé conta com uma equipe de mediacdo pedagdgica disponivel na Plataforma A para
auxiliar durante o processo de aprendizagem. Além disso, pode sempre buscar apoio
junto & coordenacdo do curso.

2\4) Como é o processo avaliativo na UniMais e FacMais?

O processo de avaliacdo segue o Projeto Pedagdgico do Curso, sendo dividido em
diferentes etapas N1 e N2, que consistem na soma de AF + AP para cada etapa, onde:

AF (Avaliacao Formal): De 0 a 7,0 pontos

AP (Avaliacdo Processual): De O a 3,0 pontos - baseado no Trabalho Discente Efetivo
(TDE).

Aprovacdo Direta: Média aritmética simples = 7,0 em N1 e N2.

Se o discente ndo atingir média para aprovacdo direta, poderd realizar avaliagdo N3.
Alunos com média aritmética < 3,0 entre N1 e N2 e/ou frequéncia < 75% resulta em
reprovacgdo automdtica, sem direito a avaliacdo de N3. Algumas unidades curriculares,
como Projetos Integradores, TCC, disciplinas com extensdo, possuem processo avaliativo
especifico.

@ O que é o Projeto de Integrador?

O Projeto Integrador é uma unidade curricular inovadora, que articula os
@  conteddos do semestre. Nele, vocé desenvolve e aplica um projeto prdtico
direto na comunidade local.



JORNADA ACADEMICA

2\6) A UniMais possui biblioteca?

Cada unidade dispde de biblioteca fisica e acesso digital via Minha
Biblioteca.

O acesso a Minha Biblioteca é realizado pelo link: MINHA BIBIBLIOTECA
Login: CPF@facmais.edu.br / Senha padrdo: “seuprimeironome”

Empréstimos fisicos: 7 dias, renovdvel 2 vezes. Multa por atraso: R$ 5,00 por
dia/obra.

2\7) Como utilizar meu e-mail institucional e as ferramentas do
Google for Education?

Apds matricula vocé recebe os dados de acesso do e-mail pelos nossos consultores. O
acesso ao e-mail e ferramentas Google For Education (Documentos, Planilhas,
Apresentacoes, ...) é realizado através do gmail.com.

2\8) Quais atividades podem ser validadas como complementares?

Congressos, semindrios, palestras, cursos de extensdo ndo curriculares, monitoria,
estdgios ndo obrigatdrios, entre outras, conforme previsto no Regulamento de Atividades
Complementares. Devem ser protocoladas via Portal do Aluno, no SEl, com certificado
anexo.

29\ Como funcionam os estagios?

- Obrigatdrios: previstos na matriz curricular e supervisionados pela instituicdo.
- Ndo obrigatérios: opcionais, podem ser remunerados e contar como atividades
complementares.

3\@ O que é a Comissao de Avaliacao Prépria (CPA)?

A Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) é o dérgdo responsdvel por conduzir os processos
de avaliagdo interna da instituicdo, acompanhando e analisando o desempenho
académico, administrativo e institucional. Os discentes participam desse processo
respondendo aos questiondrios de avaliacdo, contribuindo diretamente para a melhoria
continua da qualidade da instituicdo.

Af-
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CONCLUSAO DO CURSO

3\1) O que é o ENADE?

O ENADE é uma avaliagdo do MEC que mede o desempenho dos estudantes e a
qualidade dos cursos de graduacgdo no pais. A participagdo dos discentes habilitados é
fundamental, pois além de ser condicdo para a emissdo do diploma, contribui para a
valorizacdo do curso e para a melhoria continua da instituicdo

32\ Comoocorrea Colacao de Grau?

Ela é um ato oficial e solene, presidido pela Pré-reitora Académica. Apds a integralizagdo
curricular do curso - incluindo disciplinas, estdgios, atividades complementares e TCC - e
estando em situagdo regular junto ao Enade, o estudante torna-se apto & colagdo de

grau.

3\3) Quando recebo meu diploma??

Apds a colagdo de grau, o diploma € expedido registrado, conforme as normas
estabelecidas pelo MEC. Quando o registro é concluido, o diploma digital - em formato
XML, acompanhado da representacgdo visual (PDF) - é enviado ao egresso por meio do e-
mail institucional. Além disso, o documento também fica disponivel para consulta e
download no Portal do Aluno no SELI.

66 ~

Este guia reune os pontos mais importantes
para apoiar sua jornada académica. Para
aprofundar e esclarecer duvidas especificas,
consulte a versao completa do Manual do
Aluno disponivel no site da UniMais | FacMais.
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